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益丰精益生产系列培训课程 

合肥益丰精益生产管理顾问有限公司 

益丰精益生产系列培训教材： 
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目录： 

培训课堂纪律： 

  ※  请把手机设置震动状态； 
  ※  讲课时不要相互说话，以免影响他人； 
  ※  注意听讲，避免打磕睡或开小差现象； 
  ※  有问题请先举手，后发言； 
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一、精益生产概述 

目录： 

二、精益生产现场管理范围及要求 

三、现场管理道具类别 
四、现场管理道具运行准则 
五、总结 
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什么是精益生产： 

一、精益生产概述： 

“精”表示精良、精减； 
“益”表示利益、效益； 

精益生产是贯彻以人为中心的思想，通过管理模式、人员组

织、制造过程、产品结构和市场供求等方面的变革，精减生产过
程中一切无用、多余的东西，减少一切浪费，使生产系统能很快
适应用户需求的不断变化，降低生产成本，并最终达到包括市场
供销在内的各方面最好的结果。 

简单地说：精益生产就是在需要的时候，以最经济的手段向

顾客提供所需数量的合格产品的生产过程，这种过程就叫作精益
化生产。 
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精益生产的核心思想： 

一、精益生产概述： 

彻底消除企业的一切浪费，降低成本，实现企业的利润
最大化为最终目标。 

精益生产浪费的定义： 
不增加价值的活动，就是浪费； 
尽管是增加价值的活动，所用的资源超过了绝对最少的
界限，也是浪费。 

精益生产的宗旨： 

质量最高化 
效率最大化 
成本最低化 
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浪费的七种基本形式 

1、制造过剩的浪费 
2、库存的浪费 
3、搬运的浪费 
4、等待的浪费 
5、加工的浪费 
6、不良品的浪费 
7、动作的浪费 

一、精益生产概述： 
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1、制造过剩的浪费 在不必要的时候，生产不必要的东西。 

    生产过剩的浪费是最大的浪费 

 包含2层含义： 

 

· 在规定的时间内多生产 

· 提前生产出来 

多了、快
了反而不

好 

2、库存的浪费 材料、零件等处于停滞状态，不只仓库，
也包括工序堆积品。 

库存会掩盖多数的问题点 
问题点 

部品欠品 设备故障 计划未完 

不良发生 

问题点 

一、精益生产概述： 
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不必要的搬运、移动、放置、转
动等，还有长距离的搬运。 

3、搬运的浪费 

4、等待的浪费 材料、作业、搬运、检查等所谓
的等待和闲余作业。 

一、精益生产概述： 
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   加工的浪费一方面指在产品本身没有要求或要
求不高时，却采取了高于标准的加工而造成的浪费，
另一方面是不合理的作业编排而造成的浪费。 

5、加工的浪费 

材料不良、加工不良、
有检查赔偿返工
等等。 

6、不良品的浪费 

一、精益生产概述： 
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7、动作的浪费 不必要的、无价值的、缓慢的动作都
是动作的浪费。 

一、精益生产概述： 

      JIT（英文Just In Time，简称JIT），是指准时制生产方式，可概括为“在需 
要的时候，按需要的量生产所需的产品”，也就是通过生产的计划和控制及库存 
的管理，追求一种无库存，或库存达到最小的生产系统 。 
 

什么是JIT？ 
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一、精益生产概述： 

精 益 生 产  

从 消 灭 一 切 浪 费 开 始 ！ 
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影响生产过程因素有哪些？ 

大家想一想 
怎样才能降低
这些各种浪费 

一、精益生产概述： 
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影响生产过程因素有哪些？ 

二、精益生产现场管理范围及要求： 

效率低下、不良率较
高、安全无保障等等 

人 

测 法 

料 机 

环 
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二、精益生产现场管理范围及要求： 

管理
要素 

类别 标准 目的 

人 

技能 
要能满足岗位要求、生产技能要
求、产品标准要求、操作技能要
求等等 

保障产品质量（能够
按要求正常生产合格

的产品） 
素质 

工作作风、质量意识、纪律遵守
等等 

机 

设备 
设备故障减少、维修效率、设备
的日常点检保养、备品管理等 

保障能够按最大效率
生产出合格产品 

工装、模具 
快速换模、调整简单、装夹可靠、
操作便捷、定位准确等等 

保障产品质量与生产
安全 

刀具 快速换刀、延长刀具使用寿命等 
保障产品的加工质量
且成本最低化 

对生产管理过程的因素有哪些要求？ 
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二、精益生产现场管理范围及要求： 

管理要
素 

类别 标准 目的 

料 

外协件 零接收 
保障入库的产品全部都是
合格的产品 

工序内 不良率最低化 保证质量成本 

出厂或发货 PPM最低化 
保证发出的产品都是合格
的 

生产资源 
能够及时提供所需的各种
物资 

保障生产能够正常进行 

仓库及物流 库存最小化、物流最畅化 降低成本、效率最高 

对生产管理过程的因素有哪些要求？ 
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二、精益生产现场管理范围及要求： 

管理
要素 

类别 标准 目的 

法 

工艺 工艺简单化、效率品质最高化 保障生产效率及品质 

作业标准 
凡是有操作的地方，必须要有
标准、凡是有标准的地方必须
按标准进行操作 

保障产品质量、安全与效
率 

产品标准 
凡是要判定的，必须要有判定
标准 

明确产品质量 

管理标准 
每个过程，必须有相关的管理
标准 

提高办事效率及过程质量 

环 

作业环境 现场5S， 
创造良好的工作场所与气
分 

生产安全 
剔出一切安全隐患、安全事故
零发生 

保障员工人身健康、降低
公司损失 

对生产管理过程的因素有哪些要求？ 

mailto:lisong-z@163.com


合肥益丰精益生产管理顾问有限公司       电话：15255177448          邮编：230031              
地址：合肥市经开区翡翠路港澳广场       E-mail- hfhdyok@163.com   URL:www.hfyifeng.cn  

二、精益生产现场管理范围及要求： 

精益生产现场管理范围： 

   主要是对影响整个生产过程所有因素的管理，包括人员、设 
备、刀具、工装、作业方法、原材料、作业环境、与生产安 
全方面的全方位的管理。 

精益生产现场管理要求： 
  人的要求：满足生产技能及质量意识，能够独立进行本岗位 
作业及处理相关问题等。 
机的要求：满足生产顺利进行，保障产品品质及人身安全等。 
料的要求：满足能够及时供给合格的原材料及流出合格产品等。 
方法要求：工艺合理、操作顺畅、效率高效等。 
环的要求：创造一个良好的作业环境。 
测量的要求：保障测量结果准确、可靠。 
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二、精益生产现场管理范围及要求： 

如何进行精益生产的现场管理： 
大家想一想 
怎样才能更好
的进行现场管

理 
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三、现场管理道具类别： 

什么是管理道具？ 

   为更好的进行生产管理或服务所提供的支持性平台、辅助 
工具或作业场所的简称，比如作业台、检验台、教育台等。 

精益生产现场管理道具主要包括哪些？ 
生产管理板 
设备管理台 
检验台 
教育台 
抽检台 
呼叫警灯 
生产计数器 
刀具计数器 
…… 
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三、现场管理道具类别： 
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三、现场管理道具类别： 

现场管理与管理道具关联图： 

员工技能管理 

设备及工装管理 

刀具管理 

产品管理 

作业标准管理 

作业环境与安全 

计量与检测器具 

生产异常管理 

生产管理板 

设备工装管理台 

刀具计数器 

生产计数器 

呼叫警灯 

检验台 

抽检台 

不良品溜槽 
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三、现场管理道具类别： 

各管理道具应用位置及作用： 

序
号 道具名称 配置地

点 功用 

1 抽检台 线首 定期抽检样品放置场所 

2 检验台 线首 计量器具管理与检验实施场所 

3 教育台 线首 员工在线教育指导场所 

4 设备管理台 线首 设备管理标准及刀具放置场所 

5 生产、标准
管理板 

线首 
生产管理表格及管理标准展示场所 

6 呼叫警灯 线首 生产线异常时的信息传递 

7 生产计数器 线首 生产状态或进度体现 

8 不良品溜槽 工序内 不良品隔离场所 
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四、管理道具运用准则： 

抽检台运行准则 
检验台运行准则 
教育台运行准则 
设备管理台运行准则 
生产、标准管理板运行准则 
呼叫警灯运行准则 
生产计数器运行准则 
不良品溜槽运行准则 
 …… 

主要管理道具的运行准则： 
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检验标签放置
盒 

产品放置架 

抽检频次标识 

止动销 

抽检台运用准则： 
1、对抽检产品进行定期放置； 
2、质量出现异常时便于产品追溯；                                                                  
3、可以实现过程产品检验状态目视化管
理； 

配置目的： 

构成说明及运行准则： 

四、管理道具运用准则： 
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抽检台运用案例： 

四、管理道具运用准则： 
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闲置检具临时放置点 

检验实施平台 

计量器具放置处 

作业标准放置
处 

检验记录表放置
点 

日光灯管 

检验台运用准则： 配置目的： 

构成说明及运行准则： 

1、是检验部门作业标准的放 置场所，使
检验员能够在现场按标准要求进行检测；                                  
2、是所用计量器具的放置场所，能够使作
业者或巡检员实现线内或近距离检测；                                                                                          
3、检验作业标准及检验记录放置平台；                                                                 
4、是品质控制及计量管理目视化管理的道
具 

相关表格及文件： 

四、管理道具运用准则： 
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检验台运用案例： 

四、管理道具运用准则： 
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透明防护门 

不良样品放置处 

一教育放置处 

日光灯管 

一教育放置处 

教育台运用准则： 配置目的： 

构成说明及运行准则： 

    对过去已经发生和将来可能发生的质量、安

全、效率、成本等问题用一点教育的方式制作成
表格，并收集样品，在教育台是进行集中展示。
以对新员工或调岗的员工教育，防止再发！ 
1、配备教育履历表和实物对应; 
2、展示这个车间或这条生产线过去不良项目; 
3、展示这个车间或这条生产线品质关注点; 

四、管理道具运用准则： 
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教育台运用案例： 

四、管理道具运用准则： 
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设备管理台运行准则： 

特定刀具及磨损、
报废刀具放置抽屈 

数控机床刀
柄放置处 

刀具放置栅格 

设备管理标
准放置处 

设备管理记
录放置处 

配置目的： 

构成说明： 

• 设备管理标准明示化，使操作者在
需要时易于查看标准。 
• 刀具管理场所，便于在操作者不离
开生产线的情况下及时地进行刀具
的交换. 
•使作业者对生产线设备及刀具进行
标准化管理，降低因设备及刀具产
生故障造成生产线停机时间，从而
提高生产线效率 

• 设备管理标准展示面板 
•生产线常用刀具放置栅格 
•磨损刀具及报废刀具放置抽屉 
•特定刀柄放置面板 
• …… 

四、管理道具运用准则： 
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设备日常点检基准：明确设备点检部位及点检方法，指导作业者如何
对设备进行点检； 
设备日常维护标准：明确设备一保养（日常保养）项目、保养标准、
保养方法、保养频次等内容，指导作业者如何进行设备的日常保养，
延长设备的使用寿命。 
设备月别故障推移：每月对设备产生的故障进行统计并作成推移图对
比，可以发现设备故障异常变化情况； 
刀具配置图：对生产线各设备所需要的刀具在管理板定置放置，并编
制配置图，当作业者需要更换刀具时，根据配置图就能在最短时间
找到想要的刀具； 
刀具更换记录表：每次刀具更换后对刀具时候寿命进行记录 

设备管理台管理文件配置： 

四、管理道具运用准则： 
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·当设备变更或点检项目参数调整后，基准书应更新，记录也作相应更
换； 
·对设备故障率设定目标，当每月设备单项故障超出目标时应及时分析
对策； 
·刀具放置位置及型号变更时，配置图因更新； 
·刀具损坏更换后应在记录表里对刀具使用寿命进行记录，并对每月更
换刀具数量最多的刀具进行分析，并采取相应对策； 
·刀具损坏不可研磨的，应将刀具放置在指定的抽屉里，由指定人员统
一收集、处理； 
·刀具损坏可以再研磨使用的，将刀具放置在指定的抽屉里，由指定人
员统一收集、研磨。 
 

设备管理运行准则： 

四、管理道具运用准则： 

mailto:lisong-z@163.com


合肥益丰精益生产管理顾问有限公司       电话：15255177448          邮编：230031              
地址：合肥市经开区翡翠路港澳广场       E-mail- hfhdyok@163.com   URL:www.hfyifeng.cn  

设备管理台运用实例： 

四、管理道具运用准则： 
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生产与标准管理板运行准则： 配置目的： 

• 是生产线管理表格与管理标准展示场
所，一是体现生产线管理现状，二是使
操作者在需要时易于查看相关执行标 准。 
• 任何人任何时候都清楚明白生产线的
品质和效率的状况,实现品质和效率的目
视化管理. 

构成说明： 

• 生产管理板： 
 主要体现可动率管理、不良品管理、生 
产异常停机管理及生产安全管理。 
• 标准管理板： 
  主要体现标准作业票、人员技能矩阵、 
4S作业标准及生产计划达成率（设备点
检基准）等。 

四、管理道具运用准则： 
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管理板配置管理表格与标准文件： 

四、管理道具运用准则： 
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生产管理板运行准则： 

1、每班上班前，车间班组长在作业日报上填写生产计划后，下发
到每条线内； 
2、作业者在作业过程中及时记录各种停止时间、异常状况及不良
品数目； 
3.班组长每天收集上一天的作业日报,统计产量和不运转时间以及
不良品数目,于9:00前分类汇总并填入“可动率管理表”、及“不
良品管理表”中. 
4、车间主任及部门经理定期对各管理表格进行签名确认； 
5.车间主任每月月初对上月统计结果进行分析（并与设定目标值进
行对照）、识别改善项目并组织相关人员进行改善实施；（主任每
天10点前对前一天的品质、工时进行确认.经理每周周一对上一周
的品质、工时进行确认。） 
6、生产过程中，当有异常发生时，发现者及时记录异常相关信息，
处理者处理结束后，及时记录处理方式，验证者及时记录验证结果。 
7、当有安全事故发生时，车间班组长应在安全日历上及时记录事
故信息、处理方式及预防措施等等。 

四、管理道具运用准则： 
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标准管理板运行准则： 

1、生产部根据生产线布局情况，编制标准作业票； 
   车间主任识别员工技能并编制员工能力矩阵表； 
   班组长确定4S要求及标准，编制4S作业标准； 
   设备管理部门负责编制设备点检基准； 
2、操作者按标准作业票规定的方向、顺序及时间节拍进行生产； 
   操作者按设备点检基准规定的时间段对设备进行点检确认并及
时填写点检记录； 
   操作者按4S作业标准规定的要求进行4S作业； 
3、车间班组长及车间主任按标准作业票要求对员工操作进行监督； 
   车间主任对员工技能进行分析，识别培训项目并定期组织人员    
进行培训实施。 
   车间班组长按4S作业标准要求对4S执行结果进行点检，并及时
填写点检记录。 
   设备管理人员或车间班组长按设备点检要求对员工设备点检结
果进行定期确认。 

四、管理道具运用准则： 
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生产、标准管理板运行案例： 

四、管理道具运用准则： 

mailto:lisong-z@163.com


合肥益丰精益生产管理顾问有限公司       电话：15255177448          邮编：230031              
地址：合肥市经开区翡翠路港澳广场       E-mail- hfhdyok@163.com   URL:www.hfyifeng.cn  

呼叫警灯运行准则： 配置目的： 

构成说明及运行准则： 

    当生产线出现异常时，生产
线作业者不用离开生产线就能呼
叫到相关人员.快速应对生产线
异常情况.从而提高生产线的可
动率，降低制造成本，提高产能。 

线名  

 质量异
常警灯 

设备故障
警灯 

呼叫供给
警灯 

呼叫检验
警灯 

呼叫负责
人警灯 

警灯开
关 

四、管理道具运用准则： 

mailto:lisong-z@163.com


合肥益丰精益生产管理顾问有限公司       电话：15255177448          邮编：230031              
地址：合肥市经开区翡翠路港澳广场       E-mail- hfhdyok@163.com   URL:www.hfyifeng.cn  

1。质量异常 
 · 当生产线出现的质量异常，作业者、巡检员无法进行处理时呼叫相应

人员的一种警灯； 
2。设备故障 
 · 当作业者或生产线负责人认为生产线出现了设备故障现象而自己又无

法进行修复时，需要保全人员进行调查原因或修理时使用此呼叫功能 
3。 呼叫供给 
 ·为了补充材料、零件，在将用完前5-8分钟呼叫。为了不使生产线停下

来呼叫搬运工 
4。呼叫检验 
 ·当出现设备刀夹具更换、停电或设备故障修复后，操作者生产第一个

自检合格的产品需要巡检员再次确认时，打开呼叫检验警灯。 
5。呼叫负责人 
 · 当产品需要调试，或者出现质量异常 、设备异常需要生产线负责人

协助时，打开呼叫负责人警灯 · 作业者的基本行动是“停、叫、等” 
 
※ 需要呼叫要找的人，只要打开相应的开关即可 

四、管理道具运用准则： 
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序号 项目 作业者 线长 搬运 巡检 品技 保全 

1 质量异常 
『停止』      
『等待』 

确认异常   

要求生产线停
止，打开质量
异常警灯，等
待品技人员处
理 

赶赴现场； 
听取陈述； 
分析原因； 
采取措施。 

  

2 呼叫保全 
『停止』      
『呼叫』      
『等待』 

协助保全查
找原因 

  
异常修复后首
件检测 

  

赶赴现场； 
听取陈述； 
分析原因； 
采取措施。 

3 呼叫供给 
提前5~8分钟
打开“呼叫供
给”开关 

  

领取相应产品
或零件送到生
产线，关闭警
灯 

      

4 呼叫检验 
异常修复、刀
具更换、切换
型号打开警灯 

    
赶赴现场，对
首件进行检测 

    

5 呼叫负责
人 

赶赴现场； 
听取陈述； 
分析原因； 
解决问题。 

        

生
产
线
异
常
发
生
时
各
阶
层
处
理
职
责 
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呼叫警灯运用案例： 

四、管理道具运用准则： 
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生产计数器运行准则： 配置目的： 

构成说明： 

 1、设置在生产线线首，根据可动率
数据，时时显示生产线是否处在正常
生产状态，以便监督者及时发现生产
过程问题； 
 2、和统计软件相连，及时统计车间
每条线计划完成情况，并形成报表， 

计划   输入产品C·T时间,每到一个C·T时间设定值，计数就递增1个数.   
 【理想状态下生产线的实力】                                
实绩   生产线当前现状所生产的合格数 
 【计划和实绩的差值是目前生产线的实力】 
可动率  实绩生产数完成计划数百分比(实绩/计划*100%) 
【反映生产线实际效率】 
C·T   生产线作业者进行标准作业时，毫不困难的、最快的、一个循环的实际
作业时间（包括步行时间），但不包括空手等待时间。 
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※ 任何人到现场都知晓生产线进度和现状. 
※ 现场管理者发现差距立即追述原因,采取对策对生产线进行有效补救. 
※ 生产进度的目视化管理. 

•每班上班前作业者开启生产计数器电源开关. 
•计数器数据来源一般应是本生产线最后一个工序。 
•计数器应设定自动清零时间。 
•当产品型号更改时，应手动对计数器数据清零，并更新C.T时间
值。 
•作业确认CT时间设定值与对应产品是否一致. 
•生产线因各种异常停止生产,但计数器不得停止. 
•线组长必须每2小时至少关注一次生产线实绩. 
•每日班组长要结合日报记录分析计划与实绩的差值,并实施 
  对策. 

运行准则： 

四、管理道具运用准则： 

mailto:lisong-z@163.com


合肥益丰精益生产管理顾问有限公司       电话：15255177448          邮编：230031              
地址：合肥市经开区翡翠路港澳广场       E-mail- hfhdyok@163.com   URL:www.hfyifeng.cn  

生产计数器运用案例： 

四、管理道具运用准则： 
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运行准则： 

不良品溜槽运行准则： 配置目的： 

构成说明： 

  当操作者发现不良品时，便于及
时对不良品进行标识并隔离。 

•红色记号笔，作不良部位标识用； 
•有的带防错装置，不良品必须经过
溜槽，否则设备不启动；                              
•不良品溜槽一般和设备固定在一起； 

序号 项目 实施内容 实施者 

1 不良品标识 
当发现不良品时，及时在不良部位上作标
记，便于不良品确认人员识别不良部位。 

操作者 

2 不良品隔离 标识后，及时把不良品顺着溜道排出线外。 操作者 

3 
不良品统计
与处理 

每班下班前，对不良品进行确认，并按不
良品处理规则进行处理 

巡检员、操作
者、班组长 
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不 良品溜槽运用案例： 

带防错装置 不良品收集推车 
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五、总结： 

    本课主要讲述了精益生产现场管理要素、现场管理道具 
类型及作用、各道具运行准则等，通过本课的学习，你应 
掌握哪些内容？ 

精益生产的定义及核心是什么？ 
精益生产七大浪废是哪些？ 
精益现场管理道具都是有哪些？ 
各管理道具的作用及应用方法是怎样的？ 
每道具所涉及的管理表格及标准都有哪些？ 
各管理表格及标准怎样应用 
 …… 
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五、总结： 
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